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W Wigilie ZUS bedzie nieczynny

W czwartek, 24 grudnia, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych bedzie nieczynny. W tym dniu nie bedzie rowniez
dziatato Centrum Obstugi Telefonicznej. Zgodnie z Kodeksem Pracy, 24 grudnia br. jest dniem wolnym dla
pracownikow ZUS, za dzien swigteczny — sobote 26 grudnia 2020 r.

- Dlatego jesli mamy jakies sprawy do zatatwienia w ZUS przed swietami, nie zostawiajmy tego na ostatnig
chwile. Mozemy spotkac sie z ekspertem w ZUS w godzinach pracy urzedu o takiej porze jaka odpowiada
naszemu klientowi. Temu wtasnie stuzy umawianie wizyt w ZUS przez telefon. Dla tych klientéw, ktérzy z
obawy o swoje zdrowie, starajg sie unika¢ miejsc publicznych, proponujemy wideokonsultacje z ekspertem
ZUS. Mozna je umowié poprzez naszg strone internetowg www.zus.pl/e-wizyta. Oczywiscie takie rozmowy

odbywaja sie dniach pracy instytucji — informuje Beata Kopczyniska, regionalny rzecznik prasowy ZUS
wojewoddztwa $laskiego.

Do dyspozycji klientdéw ZUS przez 7 dni w tygodniu jest Platforma Ustug Elektronicznych ZUS, a takze specjalna
catodobowa infolinia dotyczgca Polskiego Bonu Turystycznego (tel. 22 11 22 111).

Za wszelkie utrudnienia przepraszamy naszym klientow.
Beata Kopczyniska,

regionalny rzecznik prasowy ZUS
wojewodztwa $laskiego
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