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INFORMACJA PRASOWA
Aplikacja mZUS zyskuje na popularnosci — korzysta z niego juz ponad 700 tys. osob

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych informuje, ze liczba uzytkownikéw aplikacji mobilnej mZUS przekroczyta
700 tys. Od momentu uruchomienia cieszy sie ona rosngcym zainteresowaniem ufatwiajac klientom szybki i
wygodny dostep do niektérych ustug ZUS za pomocg smartfona.

Narzedzie, dostepne od 2022 r., ma coraz wiecej zastosowan. Poczgtkowo gtdwnie oferowato m.in. szybkie
sktadanie wnioskéw o $wiadczenie wychowawecze i ,,Dobry Start”, dzi$ tych zastosowan jest zdecydowanie
wiecej. Z aplikacji mogg korzystaé ubezpieczeni, Swiadczeniobiorcy oraz rodzice, korzystajacy ze Swiadczen
»Aktywny Rodzic”, 800+ czy 300+.

- Aplikacja mZUS to nowoczesne i przyjazne rozwigzanie. Dzieki niej klienci mogg, bedac w dowolnym miejscu,
ztozy¢ wniosek o $wiadczenie wychowawcze 800+ lub ,Dobry Start”. Z aplikacji zarezerwujg e-wizyte w ZUS,
czyli wideorozmowe z pracownikiem ZUS, albo tez potaczg sie z infolinig. Jesli klient woli wysta¢ wiadomos¢ do
ZUS - aplikacja tez daje takg mozliwos¢é — mowi Beata Kopczynska, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS w
wojewddztwie $lgskim.

Z programu mozna korzystaé na urzadzeniach mobilnych z systemami operacyjnymi Android i iOS. Wystarczy
pobrac go ze sklepu Google Play lub App Store. Aby aktywowac program, nalezy powigzac go ze swoim
profilem na Platformie Ustug Elektronicznych (PUE)/eZUS.

W aplikacji mZUS uzytkownicy moga:

o sktada¢ wnioski o $wiadczenia: wychowawcze (800+), ,Dobry Start” czy z Programu Aktywny Rodzic,
o umawiac e-wizyty i wykonywac uwierzytelnione potaczenia z Centrum Kontaktu Klientéw ZUS —
aplikacja sama wybierze numer, jesli klient wyrazi zgode,

o korzystac z kalkulatora emerytalnego do prognozowania przysztej wysokosSci emerytury,

o sprawdzac rodzaj pobieranych swiadczen emerytalnych i rentowych z ostatniego roku,

o przeglagdac¢ zaswiadczenia lekarskie (ZLA) wystawione w ciggu ostatnich 12 miesiecy,

o weryfikowac pobrane zasitki z ostatnich 6 miesiecy,

o kontrolowac¢ dane dotyczgce ubezpieczen, sktadek, kapitatu poczagtkowego oraz stanu konta w ZUS, a
takze zgtoszen cztonkdw rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego,

. umawiac wizyty w wybranych placdwkach ZUS w dogodnym terminie,

o wysyta¢ wiadomosci do ZUS i odczytywaé odpowiedzi.
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