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Sktadasz wniosek o ,stazowe”? To warto wiedzie¢

W ciggu miesigca do ZUS wptyneto juz ponad 383 tysigce wnioskdw o stazowe. To pokazuje skale
zainteresowania zaswiadczeniami potwierdzajacymi okresy pracy. O wydanie dokumentu w pierwszej
kolejnosci powinny ubiegac sie osoby zatrudnione w sektorze finanséw publicznych. Pracownicy
pozostatych firm nie musz3g sie spieszy¢, bo ich pracodawcy zaczng przejmowac zaswiadczenia od 1 maja.

- Do wczoraj wptyneto do ZUS 383 tys. wnioskdw o dodanie do stazu pracy okreséw innych niz zatrudnienie na
podstawie umowy o prace. Do 3 lutego ZUS rozpatrzyt 280 tys. wnioskow i wydat blisko 630 tys. zaswiadczen,
odmowe otrzymato 61,5 tys. oséb — informuje Beata Kopczynska, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS w
wojewddztwie $lgskim.

Warto poznac zasady sktadania wnioskow i kompletowania dokumentéw po to, zeby nie niepokoic sie, ze nie
dostalismy pozytywnej odpowiedzi z potwierdzeniem okresu stazu pracy. - Zgodnie z przepisami nie wydamy
zaswiadczenia, gdy nie ma u nas zadnych dokumentéow potwierdzajgcych czyjas prace, a tak jest w przypadku
ucznidw, czy studentow, ktdérzy do 26 r. zycia pracujgc na umowe zlecenia nie podlegajg ubezpieczeniom

spotecznym ( emerytalnymi i rentowym) i nie sg za nich odprowadzane sktadki do ZUS — wyjasnia rzeczniczka.

Nowe ,stazowe” dla kogo?

Od 1 stycznia 2026 r. osoby zatrudnione moga doliczy¢ do stazu pracy okresy inne niz zatrudnienie na
podstawie umowy o prace. Nowe przepisy majg zastosowanie: od 1 stycznia 2026 r. — do pracodawcow
bedacych jednostkami sektora finanséw publicznych a od 1 maja 2026 r. — do pozostatych pracodawcow.
- Stad tez na razie ztozenie wniosku jest istotne zwtaszcza dla oséb zatrudnionych w jednostkach sektora
finanséw publicznych, poniewaz to w ich przypadku zaswiadczenie bedzie wigzace dla pracodawcy.
Pracownicy pozostatych firm mogg poczekac, bo w ich przypadku pracodawca uwzgledni zaswiadczenie
dopiero od 1 maja — ttumaczy Beata Kopczynska.

Warto pamietac tez o tym, ze ZUS bedzie wydawat zaswiadczenia tylko za czes$¢ okresdw, ktére wymienia
Kodeks pracy. Sg to okresy, kiedy wnioskodawca byt objety ubezpieczeniami emerytalnym i rentowymi lub
optacat sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe lub wypadkowe oraz okresy, kiedy byt zgtoszony do
ubezpieczenia zdrowotnego, poniewaz korzystat z tzw. ulgi na start.

Jak przebiega proces wydawania zaswiadczenia?

,Whniosek o wydanie zaswiadczenia o ubezpieczeniu dla celéw doliczenia okreséw do stazu pracy” — USP
mozna ztozy¢ wytgcznie w postaci elektronicznej za pomocg konta w systemie teleinformatycznym Zaktadu
(ezUS). Na portalu eZUS w menu bocznym jest nowy kafelek, ktéry prowadzi bezposrednio do formularza
whniosku USP. Dzieki temu znalezienie i ztozenie wtasciwego wniosku jest wygodniejsze i szybsze.

Whiosek sktadany jest tylko elektronicznie i takg samg drogg klienci otrzymajg zaswiadczenie, decyzje oraz
inne pisma w sprawie wydania zaswiadczen — czyli naprofil w eZUS. - Dokumenty te mogg zamiast
wtasnorecznego podpisu zawiera¢ nadruk imienia i nazwiska wraz ze stanowiskiem stuzbowym osoby
upowaznionej do ich wydania. Taki podpis zawiera zaswiadczenie wygenerowane w systemie
teleinformatycznym ZUS — informuje rzeczniczka.

Jak dodaje, ZUS wydaje takze zaswiadczenia przygotowane przez pracownikdw sygnowane: podpisem
kwalifikowanym pracownika ZUS, pieczecig ZUS albo pieczecig oddziatu ZUS. Obie formy zaswiadczenia sg
rownoprawne i prawidtowe.
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Jesli ubezpieczony ma petnomocnika, ktéry w jego imieniu dziata na platformie eZUS, odpowiedz na wniosek
USP najpierw trafia do petnomocnika. Odpowiedz bedzie widoczna dla ubezpieczonego na liscie dokumentéw
odebranych, gdy odbierze jg petnomocnik lub po 14 dniach (jesli petnomocnik jej w tym czasie nie odbierze).

Skad wiem, Zze moje zaswiadczenie jest juz gotowe?

Gdy odpowiedz na wniosek USP pojawi sie na koncie w eZUS, ubezpieczony lub petnomocnik jest o tym
automatycznie poinformowany. Jesli majg wigczone powiadomienia, otrzymajg informacje SMS-em, e-mailem
lub w aplikacji mobilnej mZUS — zgodnie z preferencjami ustawionymi w zaktadce Ustawienia - Ustawienia
subskrypcji.

Jesli osoba, ktéra spodziewa sie odpowiedzi na wniosek, nie ma takich ustawien, powinna regularnie logowa¢
sie do eZUS i sprawdza¢, czy decyzja lub zaswiadczenie juz tam czeka. ZUS zacheca wiec do aktywowania
powiadomien, aby na biezgco otrzymywacd informacje o nowych dokumentach.

Kiedy ZUS odmawia?

ZUS odmawia wydania zaswiadczenia, najczesciej jesli:

o klient wskaze na wniosku okres wykonywania umowy zlecenia w czasie, gdy posiadat status ucznia
lub studenta i nie skonczyt jeszcze 26 lat, wiec nie podlegat ubezpieczeniom z tego tytutu,

o klient wskaze okres ubezpieczenia z tytutu umowy zlecenia lub dziatalnosci gospodarczej i na mocy
odrebnych przepiséw nie miat obowigzkowych ubezpieczen spotecznych, poniewaz byt w tym czasie objety
obowigzkowymi ubezpieczeniami z innego tytutu. W decyzji odmownej ZUS podaje informacje o okresie
ubezpieczenia zdrowotnego z tytutu wskazanego we wniosku,

o w dokumentach zgtoszeniowych i rozliczeniowych sg btedy i wydanie zaswiadczenia o optaconych
sktadkach na ubezpieczenie emerytalne i rentowe lub wypadkowe z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej jest niemozliwe,

o w dokumentach zgtoszeniowych i rozliczeniowych sg btedy albo ZUS ich nie otrzymat i dlatego nie
moze wydac zaswiadczenia o przebiegu ubezpieczen z tytutu umowy zlecenia.

- Jasnym jest, ze jezeli na koncie naszego klienta nie bedzie informacji o zgtoszeniu do ubezpieczen w zakresie,
w jakim Zaktad wydaje zaswiadczenie, to wtedy dostanie on decyzje z odmowa wydania zaswiadczenia. Jesli
klient posiada dokumenty, ktére potwierdzajg wykonywanie danej aktywnosci zawodowej, moze ztozy¢
whniosek o postepowanie wyjasniajgce i dotaczy¢ do tego wniosku odpowiednie dokumenty — zacheca Beata
Kopczynska.

Whniosek o przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego wraz z dokumentami mozna ztozy¢ elektronicznie
— poprzez swoje konto w eZUS. Nalezy do tego wykorzysta¢ wniosek ogdlny POG, listownie — na adres
najblizszej jednostki ZUS, osobiscie — w dowolnej placdwce ZUS.

Beata Kopczynska
regionalna rzeczniczka prasowa ZUS
w wojewddztwie $lgskim
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